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La Asociacidn Ecuatoriana de Software, AESOFT, es una organizacidn gremial privada sin fines de lucro creada
en mayo de 1995 en Quito, Ecuador. Busca aglutinar a las empresas de la industria de las tecnologias de la
informacidn y comunicaciones propendiendo a alcanzar el desarrollo tecnoldgico de nuestro Pais. Actualmente
agrupa a empresas desarrolladoras, productoras y distribuidoras asi como compafiias dedicadas a la prestacion
de servicios relacionados con la TICs.

La Asociacidon Ecuatoriana de Software con el objeto de apoyar al fortalecimiento de la calidad empresaria en
el sector del Software, presentd a sus empresas el Proyecto de Certificacidon de Calidad de las Empresas del
Sector basados en el Modelo de Excelencia EFQM. Con el apoyo de la Subsecretaria de Mipymes y Artesanias a
través de su Fideicomiso FONDEMPIME en la Ronda Concursable de Calidad, las empresas podran financiar
esta certificacion.

Siendo que el sector del Software del Ecuador estd conformado en su gran mayoria por pequefias y medianas
empresas, se ha escogido el Modelo de Excelencia EFQM por ser uno de los pocos que se ajustan a las
caracteristicas especiales de este tipo de empresas. Este modelo de gestidn empresarial, se aplica a cualquier
industria pero su valor agregado en especial a la industria e tecnologia son cuatro servicios en su aplicacién:
Compartir (Mejores practicas en la gestién TICs), Reconocer, Entrenar (en areas especificas) y Evaluar
(anualmente).

El Modelo de Excelencia EFQM consta de 5 niveles de Certificacidn. Se ha acordado que es necesario que las
empresas cumplan con la certificacién hasta el nivel 300+. Este proyecto se lo realizara en dos etapas, mismas
que permitirdn a las empresas avanzar al nivel de certificacién 200+ en una primera etapa y al nivel de
certificacidon 300+ en la segunda.

El modelo EFQM que nacié en 1988, tiene como mision impulsar la excelencia en las organizaciones publicas,
privadas y educacién, estd presente actualmente en 38 paises y mds de 30.000 instituciones, cuenta con
memorandum de entendimiento con Naciones Unidas para promover las mejores practicas de gestion. Es un
modelo humanista, practico que ordena y ayuda a controlar la gestion de las instituciones publicas.

Con este primer proyecto se certificaran inicialmente a 13 empresas.

El apoyo del Programa Fondepyme y la colaboracion desde la Subsecretaria de Mipymes y Artesanias
resultaran imperativos y fundamentales en este proyecto de Certificacion de Calidad que persigue ademas,
marcar el camino para que otras pequefias y medianas empresas ecuatorianas de todos los sectores
emprendan en la adopcidn de estandares de calidad a su interior.

Este miércoles 21 de diciembre en el Swissotel, Salén Friburgo, AESOFT, MIPRO Y EUMC presentard a las 13
empresas pioneras en la certificacion en el Modelo de Excelencia EFQM para empresas de servicios.

Daran realce entre otras personalidades la Sra. Economista Verdnica Sién, Ministra de Industrias vy
Productividad, el Mgs. Ricardo Zambrano, Subsecretario de Mipymes y Artesanias, el Ing. Gabriel Rovayo,
Presidente de European Management Center.
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